
エテルナトレーディング 通販規定(Web 版) ★2021/4/1 改訂  重要 必ずお読みください  
***ご注文をもって、当規定に同意いただいたものと見なします*** 

***通常の弊社直販における規定です。バーゲン期間、および他の経路でのご注文では、異なる規定となる場合がございます*** 

 

ご注文の前に 商品によっては 50 年以上の歳月を経過しています。またアナログの特性上、完全な品質の商品はありません。 

出来る限りメンテナンスを行ってから掲載しておりますが、程度の差こそあれパチパチ音、反り、傷等はあるものとお考え下さい。 

盤の大多数はクリーニングをしておりますが、ご購入後もメンテナンスが必要な場合もございます。 

アナログ盤の特性をご理解の上、お買い上げを前提としてご注文いただくようお願い致します。 

評価の基準はカタログ表紙をご覧下さい。なお、録音状態、演奏の出来・不出来に拠る返品はご遠慮いただいております。 

 

お支払い 支払い方法については弊社ホームページ（eterna-trading.jp）の下部より「特定商取引法に基づく表記」をご覧下さい。 

 

返品 直接確認できない通販の特性上、返品を承ります。 

※ジャケット裏の弊社シリアル番号シールが剥がれている場合は、返品をお断り致します。 

弊社までご連絡の上、商品到着後 8日以内に返送いただくようお願い致します。 

返送料は原則としてお客様負担とさせていただきます。 

納品書(もしくは納品書番号のわかるもの)と返品理由のメモを同封してください。 

また、事前連絡無しの着払いは堅くお断り致します。 

 

送料  レコードお買い上げ金額合計が 3,300 円（税込）以上の場合、弊社指定の配送業者での発送に限り送料無料。 

購入金額が 3300 円未満（税込）の場合は送料 550 円（税込）がかかります。 

尚、お客様指定の配送業者の場合は実費を申し受けます。 

そのほかに日時指定、代引きご希望の場合は+400 円手数料を申し受けます。 

例） 日付及び時間指定ご希望の場合 → 400 円別途かかります。 

例） 代引きご希望の場合 → 400 円別途かかります。 

例） 代引き + 日付及び時間指定ご希望の場合 → 400 円別途かかります。 

大型商品や大量注文等で梱包が例外的に大きい場合、当規定とは別に実費を頂戴する場合がございます。 

 

発送  バーゲンなどの特別な場合を除き、ご注文から『 3 営業日以内 』に発送します。 

商品は段ボールで梱包し、プチプチ複数枚で保護します。外袋はつきません(アクセサリとして販売)。 

 

店頭受取 御注文から 1週間以内にお越しください。期限を過ぎた場合、発送させていただく場合がございます。 

また、発送済み商品のお支払いを店頭でされる場合は、商品に同封の納品書等をお持ち下さい。 

https://eterna-trading.jp/help/tradelaw


 

〈送 料 一 覧〉2019/10/1 改訂 

３，3００円以上（税込）のお買い上げ  →  送料無料 

 

下記の場合は別途手数料を申し受けます。 

  ・代引きオプション  400 円（代引き手数料含む、日付け及び時間指定可能） 

・日付及び時間指定オプション 400 円 

例）日付及び時間指定ご希望の場合 → 400 円別途かかります。 

例）代引きご希望の場合 → 400 円別途かかります。 

例）代引きで日付及び時間指定ご希望の場合 → 400 円別途かかります。 

 

  ※３，3００円（税込）未満の場合は送料一律５5０円かかります。 

    （代引き、日付及び時間指定は上記のオプション料金が別途かかります）     

配送業者は当社指定。 

お客様ご指定の場合は実費を申し受けます。 

                                 エテルナトレーディング(有) 




